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ANEXO 1 Al-02
Concepcion ecosistéemica de la
gobernanza y la regulacion agil de la IA

Las hojas siguientes comparan, dimension por dimension, el pensamiento lineal convencional,

el pensamiento sistémico adoptado en este manual y la concepcidon ecosistémica que el

manual desarrolla. Cada dimension ocupa una hoja y mantiene las tres columnas en el mismo

orden.

COLUMNA 1 COLUMNA 2 COLUMNA 3

Pensamiento lineal Pensamiento sistémico Concepcion ecosistémica

El enfoque convencional. El enfoque adoptado en este manual. La propuesta que desarrolla este manual

parala gobernanzay la regulacion agiles de

lalA.

LAS SIETE DIMENSIONES

@ Actores y ecosistema
Causalidad y tiempo
Principios de diseno
Informacion y aprendizaje
Gestion de la incertidumbre

Legitimidad y participacion

©06 06060

Instrumentos y herramientas

centro
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ANEXO 1 - DIMENSION 1 DE 7 A1-03

Actores y ecosistema

PENSAMIENTO LINEAL PENSAMIENTO SISTEMICO CONCEPCION ECOSISTEMICA
convencional adoptado en este manual desarrollada en este manual
1.1gnora la existencia de relaciones 1. El diagndstico identifica las 1. Visualiza a la gobernanzay la regulacion
causales entre actores del relaciones causales entre los como sistemas que habitan un mismo
ecosistema. actores relevantes del ecosistema. ecosistema de naturaleza dinamica, que
. X . . enfrentariesgos e incertidumbres de

2. Serealiza usando formulas, 2. Analiza las funciones, las o g

L N . . - varios tipos.
practicas o “recetas” aplicadas capacidades y los requerimientos
anteriormente, o en otros sectores. intertemporales de recursos de cada 2. Identifica y toma en cuenta las funciones,

uno de los actores. las capacidades y los requerimientos

3. Asume, erroneamente, que )
intertemporales de recursos de cada actor.

mientras mas larga sea la lista de
actores el resultado es mas robusto 3. Lo anterior permite visualizar las

y de mayores alcances. relaciones y los balances de poder entre
actores, ya sea entre sectores u
organizaciones, o entre elementos de la
misma organizacion.

4. Asume que las funciones y los
roles de los actores no cambian, ni
temporal ni espacialmente.
4. |dentifica e incluye en el disefio de
estrategias de solucion, a las relaciones
causales y los ciclos de compensacion y de
refuerzo del ecosistema.

5. Mapea el sistema para visualizar la
composicion detallada de los procesos que
forman parte de la gobernanzay de la
regulacion, asi como las cadenas de efectos
de primery segundo orden.

6. Las estrategias de solucion para construir
y manejar esquemas de gobernanzay
regulacion son de naturaleza sistémica, por
lo tanto, son dinamicas y contemplan
decisiones cambiantes y ciclos de
compensacion y de refuerzo.

centro G20 4



ANEXO 1

DIMENSION 2 DE 7

Causalidad y tiempo

PENSAMIENTO LINEAL

convencional

1. Se asume que los eventos siguen
un hilo de tiempo lineal (que no hay
mecanismos o efectos
simultaneos).

2. Se asume que hay una sola
generacion de efectos (efectos de
primer orden).

3. Se asume que todos los efectos
de corto plazo se mantienen sin
cambios en el largo plazo.

4, Se cree que se conoceny se
pueden definir a priori los alcances y
limites del sistema.

Postura de temporalidad ante la
gobernanzay la regulacion: ex post,
porque es reactiva y episodica;
responde a problemas ya
conocidos, cuellos de botella o
crisis pasadas.

centro

PENSAMIENTO SISTEMICO
adoptado en este manual

1. Los efectos pueden tener
trayectorias diacrénicas no lineales
de diferentes velocidades; pueden
formar ciclos de refuerzo o
compensacion y cambiar en el
mediano o largo plazos.

2. Asume que los alcances no
siempre se conocen a priori; en
ocasiones se determinan
endégenamente por el
funcionamiento del propio sistema
(la cualidad de emergencia en
sistemas complejos).

3. Establece que para mejorar el
todo no es necesario actuar sobre
todas las partes: se privilegian

las relaciones funcionales que
mueven el sistema hacia los
objetivos deseados.

Al1-04

CONCEPCION ECOSISTEMICA
desarrollada en este manual

1. Toma en cuenta que los efectos
generados por la 1A ocurren en varios puntos
del ecosistema, que son no lineales y que se
reproducen a muy altas velocidades, lo cual
afecta las funciones, las capacidades y los
requerimientos intertemporales de recursos
de los actores.

2. Los cambios generados a grandes
velocidades por la IA no se toman como
datos paramétricos, se incluyen como
variables explicativas en las funciones que
definen las conductas y las decisiones de
los actores.

Postura de temporalidad ante la gobernanza
y laregulacion: ex ante e iterativa, porque es
anticipatoria y permanente. Monitorea
continuamente las variables relevantes
(desarrollo, adopcion, usos y efectos de

la tecnologia).

ANEXO 1



ANEXO 1

DIMENSION 3 DE 7

Principios de diseno

PENSAMIENTO LINEAL

convencional

1. Las soluciones se disefian
asumiendo que los eventos siguen
un hilo de tiempo lineal y que los
efectos de corto plazo se mantienen
en el largo plazo.

2. Los alcances y limites del
fendmeno se establecen
erroneamente con certeza antes del
diagnéstico, recurriendo a
experiencias previas.

3. Cada problema se resuelve con
medidas puntuales sin pensar en las
cadenas de efectos de segundo
orden que pueden generar.

Seguridad juridica se basa en la
certeza sobre el contenido, lo cual
propicia que el disefio privilegie los
silos de informacién e la posibilidad
de anticipar cambios y reaccionar
atiempo.

centro

PENSAMIENTO SISTEMICO
adoptado en este manual

1. Las soluciones se disenan
reconociendo que los efectos
pueden tener trayectorias no
lineales, ciclos de refuerzo o
compensacion y resultados
insospechados o
contraproducentes.

2. Lasintensidades y alcances de
los efectos no se conocen a priori;
en ocasiones se determinan
endégenamente (emergencia en
sistemas complejos).

3. El disefo de soluciones toma en
cuenta las relaciones funcionales
entre actores, las correlaciones de
fuerzas entre los mismos, los
alcances de sus procesos de
decision y sus necesidades de
recursos intertemporales.

A1-05

CONCEPCION ECOSISTEMICA
desarrollada en este manual

1. Lagobernanzay la regulacion agiles se
disenan como sistemas dinamicos que
enfrentan diversos riesgos e incertidumbres.
Por ello usa se usan, por ejemplo, protocolos
adaptativos y clausulas de disparo, de
amanecery de ocaso que responden a la
evidencia emergente.

2. La gobernanzay la regulacion agiles
también incluyen instrumentos de
analisis anticipatorio que exploran
posibles trayectorias futuras para prever
efectos posibles.

3. Se reconoce que los puntos de
intervencioén dptima o de apalancamiento
cambian en de funcién de la evolucion de la
IA'y de las velocidades de adaptacion de
cada organizacion, lo que transparenta el
hecho de que una norma prematura puede
ser tan dafnina como una tardia.

4. La intensidad regulatoria es dinamicay se
calibra casuisticamente. Se toma en cuenta
la variabilidad de los riesgos y el contexto de
despliegue de la |A.

5. La adaptabilidad es una funcion dinamica:
los marcos de gobernanzay los esquemas
regulatorios incorporan mecanismos
explicitos de revisidon y actualizacion, nunca
se asume que el diagndstico inicial sea
definitivo, y se disena incorporando
procesos de aprendizaje continuo.

Seguridad juridica se basa en la certeza
sobre el proceso, entonces el disefio pone el
énfasis en la certeza sobre el procedimiento
de cambio: todos los actores sabeny
acuerdan cuales son los criterios y las
condiciones que pueden detonar los
cambios normativos.

ANEXO 1



ANEXO 1

DIMENSION 4 DE 7

Informacion y aprendizaje

PENSAMIENTO LINEAL

convencional

1. El conocimiento relevante se
concentra en la autoridad
reguladora. La informacion fluye en
sentido unico (del regulador al
regulado) a través de la norma.

2. El ciclo de aprendizaje
institucional es lento: los errores
regulatorios se corrigen en la
siguiente reforma legislativa, que
puede tardar anos.

3. Los datos generados durante la
vigencia de una norma no alimentan
sistematicamente su revision;

el ajuste depende de decisiones
politicas, no de evidencia

técnica acumulada.

Proceso de elaboracion normativa

con ciclos largos: estudios previos,
consultas publicas, aprobaciones
burocraticas, calendarios rigidos.
Prioriza legalidad y rigor técnico,
pero genera rezagos permanentes y
costos de oportunidad muy altos. La
preferencia por cautela lleva a la
inactividad regulatoria.

Frecuencia de actualizacion muy
baja: las normas permanecen
vigentes hasta que se abre un
proceso legislativo completo o se
acumula suficiente presién politica
para reformarlas.

Aprendizaje organizacional
episodico: escaso durante la
vigencia de la norma. El aprendizaje
ocurre principalmente entre ciclos
regulatorios, no como parte del
proceso continuo.

centro

PENSAMIENTO SISTEMICO
adoptado en este manual

1. El conocimiento se distribuye
entre multiples nodos del sistema.
Reguladores, regulados, usuarios y
sociedad civil generan informacion
relevante que retroalimenta el
funcionamiento del sistema.

2. Los bucles de retroalimentacion
(feedback loops) son mecanismos
estructurales, no excepcionales: el
sistema esta disenado para
aprender de sus propios efectos.

3. Laemergenciay los efectos no
anticipados son fuentes de
informacion valiosa; el sistema los
procesa como senales, no como
anomalias a suprimir.

Al1-06

CONCEPCION ECOSISTEMICA
desarrollada en este manual

1. RegTech y SupTech son los instrumentos
que convierten el aprendizaje sistémico en
practica regulatoria: automatizan la captura
de datos de cumplimiento, el monitoreo de
modelos y la deteccion de deriva, cerrando el
ciclo informacion — norma en tiempo real.

2. El puerto seguro con divulgacion invierte
los incentivos de informacién: en vez de que
las organizaciones oculten incidentes por
temor a sanciones, las premia por
reportarlos. El resultado es un registro
colectivo de fallos que alimenta la
actualizacién de todos los instrumentos.

3. Los protocolos adaptativos y modulares
institucionalizan el aprendizaje: incorporan
clausulas de revisiéon automatica,
indicadores de rendimiento y paneles de
expertos cuya funcion es procesar la
evidencia acumuladay proponer
actualizaciones sin esperar ciclos
legislativos completos.

Proceso de elaboracion normativa con ciclo
recortado: protocolos de consulta abreviada
con los actores participantes; justificacion
técnica expedita; publicacion agil. Seguridad
juridica consensuaday eliminacion de
retrasos normativos provocados por diseno
organizacional tradicional.

Frecuencia de actualizacion continua o
programada con revision periédica
obligatoria. Las normas incorporan
clausulas de revision automatica; se
actualizan si no logran su objetivo o ante
situaciones imprevistas.

Aprendizaje organizacional continuo.

Principio constitutivo. El proceso regulatorio
incorpora un ciclo permanente

de retroalimentacion y mejora a

partir de la experiencia y la nueva
informacion disponible.

ANEXO 1



ANEXO 1

DIMENSION 5 DE 7

Gestion de la incertidumbre

PENSAMIENTO LINEAL

convencional

1. Se asume que la incertidumbre se
puede gestionar reduciendo el
ambito de la normaalo conocido y
probado. Esto es, se decide que lo
que no esté contemplado en la
norma esta prohibido.

2. La ambigliedad se percibe como
fallo del disefio normativo: el ideal es
una norma sin lagunas que cubra
todos los casos posibles.

3. Elriesgo se concibe como un
evento conocido, discreto y
mensurable al que se asigna una
probabilidad fija que supuestamente
se conoce a priori; los riesgos
emergentes o sistémicos quedan
fuera del modelo porque no se ven.

Actitud ante la innovacion
demasiado cautelosa,
potencialmente inhibidora. Lo no
regulado explicitamente

queda en un limbo legal que
desincentiva la innovacion o genera
inseguridad juridica.

centro

PENSAMIENTO SISTEMICO
adoptado en este manual

1. Los sistemas complejos
reconocen que la incertidumbre es
un elemento estructural, no un
defecto a eliminar. El disefo
sistémico incorpora redundancias,
valvulas de alivio y mecanismos de
adaptacion y disparo que funcionan
precisamente cuando ocurre

lo inesperado.

2. Las lagunas del sistema no son
errores: son espacios inevitables
que el propio sistema puede
aprovechar para mejorar. La
emergencia puede ser una fuente de
aprendizaje; nunca se le ve como
una falla de prondstico.

3. Elriesgo sistémico se especifica'y
se ajusta mediante el aprendizaje;
es dinamico y se retroalimenta
continuamente.

A1-07

CONCEPCION ECOSISTEMICA
desarrollada en este manual

1. La clasificacion de riesgo por niveles
(inaceptable, alto, limitado, minimo) es el
instrumento central para gestionar la
incertidumbre de forma proporcional: no se
prohibe lo incierto, sino que se escala la
intensidad de la supervisién segun el
potencial estimado de dano.

2. Los sandboxes y pilotos supervisados son
la respuesta operativa a la incertidumbre
sobre impactos: es preferible ensayar en
condiciones controladas, generando
evidencia real, que prohibir o liberalizar sin
informacion. La experimentacion regulatoria
institucionaliza la tolerancia al error como
fuente de aprendizaje.

3. Laregulacion basada en resultados
convive mejor con la aparicion de lo que era
incertidumbre, que la regulacién prescriptiva:
al definir el objetivo y no el método, permite
que las organizaciones adapten sus
soluciones técnicas a medida que

la evidencia sobre qué funciona se

va acumulando.

Actitud ante la innovacién, experimental bajo
control y habilitadora.

Permite probar enfoques en pequena escala
antes de adoptarlos plenamente. Prefiere el
ensayo controlado a la inaccion regulatoria.

ANEXO 1



ANEXO 1

DIMENSION 6 DE 7

Legitimidad y participacion

PENSAMIENTO LINEAL

convencional

1. Lalegitimidad emana de la
autoridad formal del regulador: una
norma es valida porque fue
aprobada por el procedimiento
legislativo o administrativo
establecido, independientemente de
la participacion de si los afectados
participan o no, realmente, en

su diseno.

2. La consulta publica es un
requisito procedimental, no un
mecanismo genuino de
incorporacion de conocimiento
distribuido. Las aportaciones
externas tienen peso politico,
no epistémico.

3. Los grupos mas afectados —
especialmente los vulnerables—
participan al final del proceso,

si es que participan, cuando las
decisiones fundamentales ya
fueron tomadas.

Flexibilidad para los regulados: baja.
Busca eliminar ambigliedades y
garantizar un cumplimiento
uniforme. Poco margen de maniobra
en laimplementacion.

centro

PENSAMIENTO SISTEMICO
adoptado en este manual

1. Lalegitimidad es también
funcional: un esquemade
gobernanza es legitimo cuando los
actores que forman parte del
sistema lo perciben como justoy
efectivo, no solo cuando cumple
requisitos formales.

2. La participacion de mdltiples
actores no es solo un requisito
procedimental sino una necesidad
epistémica: sin el conocimiento
distribuido de quienes operan, usan
y son afectados por el sistema, el
diagnostico es incompleto.

3. Lainclusién de grupos
vulnerables no es opcional: sus
experiencias revelan fallos
sistémicos que los actores con
mayor poder tienden a invisibilizar.

A1-08

CONCEPCION ECOSISTEMICA
desarrollada en este manual

1. La corregulacion y el soft law construido
conjuntamente con multiples actores son los
instrumentos que traducen la legitimidad
sistémica en practica regulatoria: una norma
codisenada genera mayor adhesion
voluntaria que una impuesta, y su
cumplimiento requiere menos recursos

de supervision.

2. Las evaluaciones de impacto en derechos
fundamentales y las auditorias participativas
institucionalizan la participacion de los
afectados como fuente de informacion
regulatoria, no solo como requisito de
legitimidad formal. La informacién obtenida
sirve para apuntalar o frenar ciclos de
refuerzo y de compensacion, segln sea lo
conveniente para el sistema.

3. El enfoque diferenciado para grupos
vulnerables del manual no es solo un
imperativo ético: es una necesidad de diseno
sistémico. Los sesgos algoritmicos que
afectan desproporcionadamente a minorias
revelan fallos del sistema que, si no se
detectan, se amplifican a otras escalas.

Flexibilidad para los regulados: alta.

Regulados y reguladores eligen como
cumplir con umbrales y resultados. Libertad
consensuada para escoger métricas y
meétodos técnicos.
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ANEXO 1

DIMENSION 7 DE 7

Instrumentos y herramientas

PENSAMIENTO LINEAL

convencional

1. Elinstrumento principal es la
norma juridica prescriptiva (ley,
reglamento, decreto) que especifica
lo que esta permitido y lo que

esta prohibido con el mayor

detalle posible.

2. Los instrumentos son estaticos:
una vez aprobados, su modificacion
requiere iniciar un nuevo ciclo
normativo completo.

3. Los instrumentos se disefan para
el caso general y se aplican
uniformemente; las excepciones
son costosas y discrecionales.

Tipo de normas utilizadas por la
gobernanzay la regulacion:
prescriptivas, porque usan reglas
que especifican lo permitido y lo
prohibido, estandares cuantitativos
fijos, y lo que no encaja en ello se
prohibe o etiqueta como excepcion.

Idoneidad para regular IA: nula.

Se generan rezagos regulatorios
permanentes, se amplian los sesgos
y las brechas y se incurre en costos
de oportunidad muy elevados.

centro

PENSAMIENTO SISTEMICO
adoptado en este manual

1. El conjunto de instrumentos es
diverso y complementario: normas,
incentivos, informacion,
coordinacion y mecanismos de
retroalimentacién actuan
simultaneamente sobre distintos
nodos del sistema.

2. Los instrumentos se ajustan en
funcion de los efectos observados:
hay mecanismos de monitoreo que
detectan desviaciones y activan
respuestas proporcionales.

3. La arquitectura del sistema
permite intervenciones focalizadas:
se actua sobre los nudos de mayor
palanca, no sobre todas las partes
con la misma intensidad.

A1-09

CONCEPCION ECOSISTEMICA
desarrollada en este manual

1. El manual describe 13 instrumentos de
gobernanzay regulacion agil que operan en
el espectro completo: desde el soft law (no
vinculante, alta flexibilidad) hasta el hard law
(vinculante, baja discrecionalidad), pasando
por sandboxes, protocolos adaptativos,
corregulacion, tecnologias regulatorias

y de supervision, hubs de innovacion y
puertos seguros.

2. Los instrumentos son modulares y
combinables: la hoja de ruta de
implementacién del manual propone
activarlos secuencialmente segun el nivel de
madurez de la organizacion y el perfil de
riesgo de sus sistemas, sin necesidad de
adoptar todos simultaneamente.

3. Las clausulas de amanecery ocaso
anaden una dimension temporal a los
instrumentos: no soélo definen qué se aplicay
a quién, sino durante cuanto tiempo

y bajo qué condiciones, convirtiendo
latemporalidad en un parametro de

diseno explicito.

Normas utilizadas por la gobernanzay la
regulacion: orientadas a resultados.

Principios, resultados esperados o
parametros modulables. Las reglas pueden
sertemporales, revisables o ajustables
segun cambien las circunstancias y la
evidencia acumulada.

Idoneidad para regular IA: alta.

Disefada para contextos de rapida evolucion
tecnoldgica, reconoce incertidumbre sobre
impactos, convierte a los riesgos en
funciones diacronicas y espaciales,
contempla efectos de primer y segundo
orden. Puede coexistir con la regulacion
tradicional (hard law) para riesgos ya
conocidos y bien delimitados.
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